
Проект «Бережливая поликлиника»  
ГБУЗ НО «Сосновская ЦРБ» 

Нижегородская область, р.п. Сосновское. 2018 год.  



Данные по медицинскому учреждению 

Государственное бюджетное учреждение здравоохранения 

Нижегородской области «Сосновская ЦРБ» обслуживает население -

17902 человек. 

 Районная поликлиника мощностью 250 посещений в смену имеет 

в структуре  детскую консультацию на  55 посещений в смену; 

 количество прикрепленного детского населения-- 2716 человек; 

 количество педиатрических участков – 3. 

 укомплектованность врачами: 

 педиатр участковый — 3, мед сестра участковая 3, медицинская 

сестра - 1 

 врач-педиатр районный- 1  

 педиатр ДШО — 1  



 







 







 



1. Улучшение комфортных условий пребывания пациентов 

РАБОЧАЯ ГРУППА: 
 

 

ИСХОДНОЕ СОСТОЯНИЕ 
ВХОДНОЙ ГРУППЫ: 

ПРОБЛЕМЫ: 

ДОСТИГНУТЫЕ  
РЕЗУЛЬТАТЫ: 

ИСХОДНОЕ СОСТОЯНИЕ: 

ЦЕЛИ: 
1. Создать комфортные условия 

пребывания пациентов; 

2. Повысить процент 

удовлетворенности пациентов 

условиями пребывания; 

3. Улучшить визуализацию. 

МЕРОПРИЯТИЯ: 

ДОРОЖНАЯ КАРТА: 

Трифонова С.В.- главный врач 

Зимина Т.К.-зам. главного врача 

по экономики 

Зыкова О.Н.- главная медсестра 

Зыкова А.А.- районный педиатр 

Тихонова Н.В.- врач эпидемиолог 

Глухова М.А –зав.хоз.службой 

СТАЛО: 

1. Входная группа находится в 

неудовлетворительном 

состоянии(ступени лестницы 

очень высокие, частично 

разрушены); 

2. Не организована «зона 

кормления ребенка»; 

3. Входные двери ветхие; 

4. В коридоре стулья 

металлические, холодные; 

5. Отсутствуют средства 

привлечения внимания детей; 

6. Отсутствие стендов и табличек; 

7. Место для хранения колясок не 

оборудовано; 

8. Не организован питьевой 

режим 

1. Провести ремонт входной 

группы (ремонт крыльца, 

замена входных дверей); 

2. Организовать «зону 

кормления ребенка» 

3. Приобрести куллер ; 

4. Приобрести в коридор 

медицинские диваны; 

5. Приобрести средства 

привлечения внимания 

детей (телевизор для 

трансляции мульфильмов); 

6. Организовать игровой 

уголок; 

7. Разметить информационные 

стренды различной 

направленности; 

8. Оборудовать место для 

парковки колясок; 

9. Изготовить таблички на 

двери. 

Удобство мест ожидания (%)
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Да, удволетворен полностью затрудняюсь ответить не удволетворен
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Санитарное состояние (%)
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Да, удволетворен полностью затрудняюсь ответить не удволетворен
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Спасибо за внимание 


